
 

 

～お客様に安心してご利用いただくために～ 

新型コロナウイルス感染予防に対する取り組みとお客様へのお願い 

 

平素よりシティアクセスをご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

新型コロナウイルスの感染予防といたしまして弊社の取り組みをご紹介させていただき、 

ご乗車いただきますお客様のご協力を下記にてお願いいたします。 

 

 

【弊社の取り組み】 

① 始業点呼時の体温測定、乗務員による健康状態の申告及び運行管理者（補助者）における乗務

員への体調確認。（発熱、咳、息苦しさ、だるさ、味覚・嗅覚障害の有無） 

② 乗務中のマスク着用の徹底。 

③ 手指用消毒液の車内設置。 

④ 回送運行中、待機中の開窓によるこまめな車内換気。 

⑤ 実車運行中の開窓による換気のお客様への協力依頼。 

⑥ 乗務員のこまめな手洗いうがいの実施、及び咳エチケットの徹底。 

⑦ お客様満席時を除く運転席後部客席の空席協力依頼。 

⑧ 待機中、帰庫後の車内清掃における消毒液による車内除菌。 

⑨ 一部車両に光触媒除菌を実施。 

⑩ 一部車両の運転席と客席間のアクリル板（飛沫感染予防用）の設置。 

 

【お客様へのお願い】 

① 代表者様は下記対策の徹底とご乗車の皆様の体調の管理、把握をお願いいたします。 

② ご乗車時の車内設置消毒液による手指消毒をお願いいたします。 

③ ご乗車中のマスク着用をお願いいたします。 

④ ご乗車中の開窓換気のご協力をお願いいたします。 

⑤ 運転席後部客席を空けていただくことへのご協力をお願いいたします。 

⑥ 長距離、長時間運行の場合、休憩回数を増やし換気することへのご協力をお願いいたします。 

⑦ バス車内での大声での会話はお控えください。 

⑧ バス車内での飲食はお控えください。 

⑨ バス車内におけるゴミはお持ち帰りをお願いいたします。 

⑩ カラオケのご利用はご遠慮ください。 

 

以上、感染予防のため何卒ご配慮をお願いいたします。 

 

 

シティアクセス株式会社 


